
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HO! CHU NGHiA VIET NAM 
THANH PHO THAI NGUYEN Dc Ip - Tiy do - Hnh phüc 

S&  4'  /KH-UBND TP. Thai Nguyen, ngày 30thang 8 nám 2021 

KE HOACH 
Ti chuc Cuc thi triyc tuyn "Tim /,ku cong lác cái cách hành chlnh" 

thành ph  Thai Nguyen nám 2021 

Can cü K hoach s 153/KI-1-UBND ngày 22/12/2020 cUa UBND tinh Thai 
Nguyen v cãi cách hành chInh tinh Thai Nguyen näm 2021; K hoch s6 
68/KH-LJBND ngày 12/3/2021 cüa UBND thành ph Thai Nguyen v vic 
tuyên truyn cãi cách hành chInh thành ph Thai Nguyen nãm 2021; K hoach 
si 178/KJ-I-UBND ngày 16/8/2021 cüa UBND thành ph Thai Nguyen v vic 
thc hin Chuong trInh Chuyn di s tinh Thai Nguyen giai don 202 1-2025, 
djnh huâng dn näm 2030; UBND thành ph t chüc Cuc thi trrc tuyn "Tim 
hié'u cong tác cái cách hành chInh" thành ph Thai Nguyen nãm 2021 vâi 
nhUng ni dung cii th sau: 

I. MIJC DICH, YEU CAU 

- Tuyên truyn, ph bin chü tnrong, du&ng li cüa Dâng, chInh sách, pháp 
lust cüa Nba nithc v cái cách hành chInh gAn vai chuyn di s dn toàn th 
can b, cong chirc, viên chüc, ngiii lao dng, các Co quan, t chüc, don vj, 
doanh nghip, cá nhân và Nhân dan trên dja bàn thành ph tham gia thirc hin 
cong tác cãi cách hành chInh thành ph Thai Nguyen. 

- Thông qua cuc thi, mi can b, cong chtrc, viên chüc, ngiiâi lao dng, 
các t, chüc, co quan, dcm vj, doanh nghip, cá nhân và Nhan dan trên dja bàn 
thành ph nâng cao nhn th(rc, trách nhim trong vic thirc hin cOng tác cal 
each hành chInh, dc bit là cüng chung tay, gop sue trong vic thc hin 
chuyn dM s& xây dmg chInh quyn din tü, gop phn hInh thành cong dan s& 
doanh nghip s, thüc dy phát trin kinh t s va xa hi s. 

- Cuc thi diiçc t chUc rng rãi, khách quan, dan chü, tit kim và hiu 
qua. Ph.n mm scr ding trong cuc thi phái báo dam chat hrcmg, tin ich, thit 
thirc và tIch hp vài nhiu cong ci, phrong tin thông tin. 

II. TEN GQI, DO! TIX(NG DIf THI 

1. Ten gQi: Cu3c thi (rye tuyEn "Tin, hiu cong the cãi cad, han/i c/il,,!," 
thành ph1 Thai Nguyen nàm 2021. 

2. Di ttrçrng dir thi 

2.1. D4i twYng tham gia dy' thi: Can b, dáng viên, cong chtrc, viên chirc, 
ngui lao dng dang cong tác các Co quan, don vj, to chüc, doanh nghip va 
Nhân dan trên dja bàn thành ph Thai Nguyen. Ngui tham gia cuc thi dang 
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cong tác tai  co quan, don vj, doanh nghip duqc 1a ch9n don vj phixông, xã fbi 

Co quan &m vj dóng trên dja bàn hoc noi dang k hi khu thithng trü. 

2.2. D6i twYng không dwic (ham gia dir (hi: Thành viên Ban t chirc, To 
biên son ni dung câu hOi, b phn giüp vic trrc tip Ban T chirc, can bô phu 
trách k5' thut cüa h thng phn mm thi trijc tuyn. 

2.3. Trách nhim cáa ngithi dr (hi 

- Cung c.p dy dü thông tin cá nhân theo yêu c.0 trén phn mm khi tham 
dir thi thông qua ma djnh danh cüa tüng cá nhân dang kI. 

- Ngithi dir thi trã kyi các câu hOi trtc nghim vi các kin thirc v câi 
each hành chInh (Danh muc tài lieu kern theo). 

III. NQI DUNG, HINH THUC, TH1I GIAN vA GIAI THIJ'1NG 
1. Ni dung thi: Ngi..räi dv thi trã Ri các câu hOi trc nghim vOi các kin 

thüc v cOng tác cái each hành chInh trong ni dung các van ban sau: 

- Nghj djnh s6 63/2010/ND-CP ngày 08/6/2010 cüa ChInh phñ v kim 
soát thU tue hânh chInh. 

- Nghj djnh s 43/20 1 1/ND-CP ngày 13/6/20 1 1 cUa ChInh phU quy djnh v 
vic cung cp thông tin và djch vi cong trirc tuyn trén trang thông tin din tü 
hoc cng thông tin din tü cUa CO quan Nhà nithc. 

- Nghj djnh s 61/201 8/ND-CP ngày 23/4/2018 cüa ChInh phU v thirc hin 
co ch mit cira, mt cüa lien thông trong giâi quyt thU tVe  hành chInh. 

- Nghj djnh s 45/2020/ND-CP ngày 08/4/2020 cUa ChInh phU v thirc hin 
thU tVc  hành chInh trén mOi tnrmg din tr. 

- Quyt ctjnh s 45/2016/QD-TTg ngày 19/10/2016 cUa ThU tu&ng ChInh 
phU v vic tip nh.n h so, trá kt qua giãi quyt thU tiic hành chInh qua dlch 
vii bmi chInh cong Ich. 

- Nghj quyt s 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 cUa ChInh phU Ban hành 
Chi.rong trInh tong th cãi each hành chInh Nhà nu&c giai doan 202 1-2030. 

- Nghj quy& s 01-NQ/TU ngày 31/12/2020 cUa Ban Chap hành Dáng b 
tinh Thai Nguyen v Chirong trInh chuyn di s tinh Thai Nguyen, giai don 
202 1-2025 djnh hi.râng dn näm 2030. 

- Quyêt djnh so 402/QD-UBND ngày 19/02/2021 cUa UBND tinh Thai 
Nguyen cong b Danh miic djch vi cong trirc tuyn müc d 4 cUa CC CO quan 

Nhà nuóc tinh Thai Nguyen. 

- Chuong trInh hành dng sO 10/Ctr-TU ngày 15/7/2021 cUa Ban Chap 
hành Dãng b thành ph thvc hin Nghj quyt so 01-NQ/TU cUa Ban Chap hành 
Dâng b tinh v Chrong trInh Chuyn diii s tinh Thai Nguyen giai don 2021-

2025, djnh hi.r&ng dn näm 2030. 
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- K hoch s 178/KH-UBND ngày 16/8/2021 cüa UBND thânh ph Thai 
Nguyen v vic thirc hin Chuing trInh Chuyn &i s tinh Thai Nguyen giai 
don 202 1-2025, djnh huàng dn näm 2030. 

2. Hmnh thuc dir thi 

- Thi trc nghim tri,rc tuyn trén Cng thông tin din tCr thành ph Thai Nguyen. 

- Ngithi dr thi truy cp vào Cng thông tin din t1r thành ph Thai Nguyen, 
tai dja chi http://thainguyencity.gov.vn  vào mic Cuc thi trirc tuyn "Tim hku 
cong tác cái cách hành chInh" thành ph6 Thai Nguyen nãm 2021 và lam theo 
hithng dn dir thi. 

3. Thôi gian thi: Tü ngày 13/9/202 1 dn ngày 11/10/2021, thi trong 04 tun. 

- Tun thir Nhât, vào 08h30' ngày 13/9/2021 dn 16h30' ngày 17/9/2021, 

cong b kt qua thi cüa tu,n thi Nht vào 08h00' ngày 20/9/2021. 

- Tun thu Hal, vào 08h30' ngày 20/9/2021 dn 16h30' ngày 24/9/2021, 

cong b kt qua thi cüa tun thir hai vào 08h00' ngày 27/9/2021. 

- Tutn thtr Ba, vào 08h30' ngày 27/9/2021 dn 16h30' ngây 01/10/2021, 

cong b kt qua thi cüa tu.n thu Ba vào 08h00' ngày 04/10/2021. 

- Tun thir Tu, vào 08h30' ngày 04/10/2021 dn 16h30' ngày 08/10/2021, 

cong b kt qua thi cüa tun thu Tu vào 08h00' ngày 11/10/2021. 

4. Co cu giãi thirö'ng 

4.1. Gidi cá nhân: Ban To chtrc cuc thi së trao Giy chüng nhn va tin 

thu&ng hng tun divâi cá nhân doat  giái theo co cu: 01 giãi Nht; 01 giãi NhI; 01 

giái Ba, 05 giãi Khuyên khIch. 

4.2. Giãi tp th: Trén Co sà tng hçp kt qua chung cUa tirng phithng, xã; 
UBND thânh ph tng giAy khen và tin thi.thng cho các don vj có s luçn ngixñ 

tham gia thi nhiu nhAt, dam báo ch& h.rcng hiu qua và thành tIch cao. . .co cAu giãi 

tp th cuic thi gm: 01 giãi NhAt; 01 giãi NhI; 01 giái Ba, 05 giãi Khuyn khIch. 

4.3. Hmnh iliac trao tluthng: Thy theo tInh hInh thirc t và din bin Cong 

tác phông chng djch COVID- 19, Ban T chüc sê t chuc hi nghj tng kt va 

trao giãi b&ng hInh thüc phü hçp. 

5. Kinh phi: Tr Ngân sách thành ph Thai Nguyen nãm 2021. 

LV. TO CHUC THVC HIN 

1. D ngh Ban Tuyên giáo, Ban Dan 4n Thành üy 

- Chi do, trin khai tii các doàn th chInh trj - xâ hi tIch circ tuyên 

truyn, phát dng Cuc thi tOi dOng dáo can bi, dãng viên, cong chuc, viên 
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chirc; doàn viên, hi viên và Nhân dan tham gia Cuc thi tr%rc tuyn "Tim hiu 
cong tác cái cách hành chInh" thành ph Thai Nguyen, nàm 2021 dat  hiu qua. 

- Ctr lãnh do Ban tham gia Ban T chirc Cuc thi. 
A A . , A A 2. Dc ngh Uy ban MTTQ thanh pho va cac doan the chinh tn - xa h9i: 

A A A A A A A A A Lien doan Lao dQng, Hoi Lien hiçp Phu nir, Hçn Ciru Chien binh, H9i Nong 
dan, Thành doàn Thai Nguyen 

- T chic tuyên tmyn, phát dng Cuc thi tó'i dông dáo can bô, hi viên, 
doàn viên và Nhân dan tham gia. 

- Lien doàn Lao dng thành ph: Tuyên truyn, phát dng cuc thi và vn 
dng can b, doàn viên cong doàn tai  các t chiic, doanh nghip hoat dng trén 
dja bàn thành ph, hixông frng tham gia Cuc thi trrc tuyn "Tim hieu cOng tác 
cái cách hành chInh" thành ph Thai Nguyen nãm 2021 dat  hiu qua. 

3. Phông Van hóa và Thông tin thành ph6 

- Chü tn, phôi hçp vâi phong Nii vii thành ph tham mi.ru UBND thành 
ph& xay d%mg k hoach t chixc; thành Ip Ban T chrc; Ban Giám kháo t 
chüc Cuc thi trVc  tuyn "Tim hié!u  cOng tác cái cách hành chInh" thành ph 
Thai Nguyen nãm 2021. 

- Thrc hin cong tác tuyên truyn; chun bj các diu kiin cn thit d t 
chác thành cong Cuc thi. 

- Phi hcip vâi phông Ni vij, Van phông HDND&UBND thânh phi can cir 
tInh hInh thirc tin và cong tác phông chng djch COVID- 19 tham muu t chirc 
hi nghj tng kt và trao giãi cuic thi bng hInh thi.'rc phü hçip. 

- Lp dir toán kinh phi t chirc Cuc thi và báo cáo UBND thành ph phê duyt 
d t chrc thçrc hin (kinhphIphyc vy tá ch&c cuç5c th tin thu&ng). 

S A• A 4. Phong Nçi vii thanh pho 

- Chü trI, phi hcip vói phông VAn hóa và Thông tin thành ph va các don 
vj có lien quan xây drng quy ch& th l cuc thi, theo dOi kt qua thi cüa mi 
tu.n thi; tham gia Ban T chüc và Ban Giám kháo cuc thi. 

- Lira chn don vj cung c.p phn mm quân ! và vn hành phn mm cuc 
thi báo dam ch d mt và tIch hcip thu.n lqi dirçic tren may vi tInh, may tInh 
bang hoc din thoai thông minh có kt nEi mng Internet. 

- Chü trI, phi hçvp phông VAn hóa và Thông tin vã các don vj lien quan xay 
dimg b câu hOi và dáp an cüa cuc thi, xây drng ni dung chrcing trinh cuc thi, 
cung c.p dy dü thông tin, ni dung cho don vj cung cp phn mm thi trirc tuyn 
d vn hành dAm bào các ni dung trong sut thà'i gian din ra cuc thi. 

- Huàng dn và kim tra vic t chirc thic hin di viii CáC co quan, don vj 
tr%rc thuc UBND thành ph& UBND các phi.thng, xA. 
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- Phi hcip vói phông Van hóa và Thông tin, Van phông HDND và UBND 
thành phô to chtxc tong kêt và trao giài cuc thi. 

- lông hçip, dánh giá két qua cuOc thi, báo cáo UBND thành ph theo quy djnh. 

- Tham miiu Ban T chiic cuc thi trInh UBND thành ph tang Gi.y khen 
cho các cá nhân và tp th dat  thành tIch tiêu biu trong cuc thi. 

- Lp dv toán kinh phi xây drng, vn hành phAn mm cuôc thi và báo cáo 
UBND thành ph phé duyt. 

5. Phông Giáo dic và Dào to thành ph: Can ci k hoach,  ph bin dn can 
b, giáo viên các trithng Mm non, Tiêu h9c và THCS trên dja bàn chü dng däng 
k và tham gia cuc thi; coi day là mt nhim vii cüa nãm hçc 202 1-2022, là nhiêm 
vi,i trvng tam th%rc hin cong tác câi cách hành chinh và chtrcmg trInh chuyn di 
so cüa Ngành Giáo dic Va Dào t?o. 

6. Phông Tài chInh - K hoch thành ph: Thm djnh, c.p kinh phi ti 
chüc Cuc thi trirc tuyn "Tim hiéu cong tác cái cách hành chInh" thành ph 
Thai Nguyen nàm 2021 theo quy djnh. 

A 7. Van phong HDND va UBND thanh pho 

- Phi hcip phông Van hóa và Thông tin, phông Nôi vi,i thành phE, &m vj 
cung cp ph.n mm d dang tài các ni dung, thông tin lien quan dn cuôc thi 
trên Cng thông tin din tü cüa thành ph6. 

- Tham gia Ban T chüc và Ban Giám khão cuc thi. 

- Phi hcip vOi phông Van hóa và Thông tin, phong Ni vi thành ph6 tham 
mi.ru UBND thành ph dánh giá tng kt và trao giái cuc thi. 

- Cung cp thông tin, tuyên truyn cuic thi và cOng b kt qua thi trén 
Cng thông tin din tCr cüa thành ph Thai Nguyen. 

8. Các phông, ban, don v trirc thuc thành ph: Can ci k hoach tuyên 
truyn, ph bin dn can b, cOng chirc, viên chüc, ngtthi lao dng d thu dng 
dang k và tham gia cuc thi tai  don vj phuàng, xã noi Cu trü. 

9. Trung tam Van hóa và Truyn thông thành ph: Tuyên truyn v ni 
dung trong thii gian din ra các hoat dtng cüa cuc thi; xây dçrng các tin, bài 
tuyên truyn ye cuc thi dn can bi, dáng viên, cong chirc, viên chüc và các 
tAng lap Nhân dan trên dja bàn bit và tham gia; ccr phong viên dim tin. 

10. VNPT Thai Nguyen 

- Phé,i hqp vai phông Van hóa và Thông tin, phông Ni vii, Van phông 
HDND và UBND thành ph xây dimg website tIch hcp vai Cng thông tin din 

tir cüa thành ph6 Va quán 1, v.n hành phAn mm, dang tãi các ni dung tuyên 
truyn, b câu hOi, các ni dung lien quan dn cuic thi len webiste báo dam 
trong su6t thai gian din ra cuQc thi. 



TM. UY BAN NHAN DAN 
KT. CHU TICH 
PHO CHU TICH 

Lê Quang Minh 

Noinhân: 
- SâNi v,i; 
- Thumg trijc Thành ày (b/c); 
- Thtràng trrc HDND thành ph; 
- Länh dao  UBND thãnh ph; 
- Ban Tuyên giáo Thành ày; 
- Ban Dan van Thành ày; 
- Các ca quan, dcin vl lien quan; 
- UBND các phuing, xã; 
- Ltni: VT, VHT 
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- Vic xây dirng website phiic vii cuc thi phãi dam bão chê d mt và tIch 
hqp thun lçi duçic trên may vi tInh, may tInh bang hoc din thoi thông minh 
có kt ni mang Internet d hiu, d thao thác d mi ngi.r?i dan cüng tham gia. 

11. UBND các phuing, xã 

- Tuyên truyên, v.n dng can bi, cong chic, viên chüc, ngi.thi lao dng 
hin clang cong tác ti các co quan, don vj, doanh nghip dóng trén dja bàn; can 
b, clang viên, doàn viên, hi viên; các t chirc chInh trj - xa hi va cac tng 
lap Nhân dan tham gia cuic thi. 

- Dam bào 100% can b, cong chüc, viên chtrc hin clang cong tác ti Co 

quan Dãng üy, HDND, UBND các phuô'ng, xã tham gia cuc thi, coi day là 
nhim vi tr9ng tam thirc hin cong tác câi cách hành chInh nãm 2021. 

Trên day là K hoach t chirc Cuc thi trrc tuyn "Tim hku cong tác cái 
cách hành chInh" thành ph Thai Nguyen nãm 2021. UBND thành ph yêu cu 
Thu tri.rang cac co quan, don vj trirc thuc UBND thành ph& Chü tjch UBND 
cac phtthng, xã trin khai thirc hin; các don vi cong trén dja bàn thành ph phi 
hçp trin khai thc hin d cuic thi dt k& qua theo yêu cu d ra./.4kL.— 
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